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Dalam mendukung sistem pencegahan anti kecurangan (fraud), korupsi dan penyuapan di satu organisa-
si, diperlukan sistem pelaporan pelanggaran (whistleblowing System - WBS) yang efektif agar laporan
pelanggaran yang disampaikan oleh whistleblower dapat dikelola dengan baik dan dapat ditindaklanjuti.

Agar mempunyai WBS yang efektif, transparan dan terpercaya, organisasi harus membuat kebijakan
whistleblowing yang berakar kepada nilai inti perusahaan dan sesuai dengan prinsip dan praktek tata
kelola perusahaan yang baik. Terkait hal tersebut organisasi juga harus mempertimbangkan bagaimana
cara memperkenalkan atau meningkatkan kebijakan dan proses whist/eblowing secara efektif sebagai
tanggapan terhadap keharusan dari peraturan ataupun yang dilakukan secara sukarela.

ISO (the International Organization for Standardization) telah menerbitkan standar internasional ISO
37002, Pedoman Sistem Pelaporan Pelanggaran (Whistleblowing Management Systems — Guidelines) yang
akan memudahkan para profesional untuk menerapkan sistem pelaporan pelanggaran yang efektif di

suatu organisasi.

Program ini akan memberikan pemahaman mengenai bagaimana mengimplementasikan sistem
pelaporan pelanggaran yang baik dengan pendalaman melalui beberapa studi kasus. Dengan
memahami hal tersebut, diharapkan para peserta dapat memperoleh gambaran detail mengenai
implementasi WBS di suatu organisasi.

Whistleblowing System
based on ISO 37002
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4 Pemahaman tentang definisi dan terminologi terkait penerapan WBS

4 Pemahaman tentang kerangka kerja WBS yang akan menjadi dasar bagi penerapan WBS di suatu
organisasi

4 Pemahaman bagaimana alur, proses dan dukungan yang diperlukan ketika merencanakan menjalankan,
mengevaluasi, dan mengembangkan WBS di suatu organisasi

4 Memperoleh tips-tips praktis bagaimana mengimplementasikan WBS melalui practice sharing dan

diskusi baik antar peserta maupun dengan fasilitator.
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< Konsep fundamental dan prinsip dari WBS

2% Memulai implementasi WBS; Pemahaman organisasi dan konteksnya

Ei] Merencanakan WBS di suatu organisasi

i‘i Kepemimpinan dan komitmen serta lingkup WBS di suatu organisasi
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%é Kebijakan terkait WBS di organisasi serta dukungan yang diperlukan dalam implementasi WBS

v Implementasi WBS di suatu organisasi
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Program ini akan didampingi serta difasilitasi oleh host atau fasilitator ahli dari CRMS. Selain itu juga
dapat mengundang pembicara tamu untuk berbagi pengalaman praktis dengan para peserta.

Dr. Waluyo

Pakar bidang sektor publik dengan pengalaman sebagai Komisioner Aparatur
Sipil Negara (ASN), yang membangun komisi baru untuk mengawal pelaksanaan
sistem merit dalam manajemen Aparatur Sipil Negara. Beliau pernah menjabat
sebagai wakil ketua Komisi Pemberantasan Korupsi (KPK), yang ikut membangun

kesisteman di awal terbentuknya organisasi KPK dan melakukan program
transformasi selama di Pertamina.

Beliau juga adalah: Anggota Komisi Teknis Perumusan Standar Nasional Indonesia
03-10 Tata Kelola, Manajemen Risiko, dan Kepatuhan di Badan Standardisasi Nasional
(BSN); Anggota ISO/TC 309 Governance of organizations yang kerap mewakili
Indonesia untuk berpartisipasi dalam kegiatan internasional ISO di berbagai
negara; dan Wakil Ketua Bidang Governance Publik dalam Komisi Nasional Kebijakan
Governance (KNKG).

Beliau berpengalaman lebih dari 30 tahun di organisasi modern, baik di perusahaan
dunia (BP, merger company of British Petroleum, Amoco, Atlantic Richfield
Company dan Veba) maupun di BUMN Pertamina dengan penugasan dan
kepemimpinan baik di operasional maupun bisnis pendukung.

Victor Riwu Kaho

Konsultan di bidang tata kelola, manajemen risiko, dan sistem anti-penyuapan
korporasi, yang saat ini juga menjabat sebagai Technical Advisor Center for Risk
Management and Sustainability (CRMS), Managing Partner Wimconsult, dan
Komisaris Independen PT Jamkrida NTT. Sebelumnya beliau juga pernah menjadi

anggota Komite Business Risk & GCG PT Angkasa Pura I.

Beliau telah terjun di bidang konsultasi sejak tahun 1997, menangani proyek GCG
sejak tahun 2002 baik di sejumlah perusahaan BUMN dan juga non-BUMN. Beliau
teh membantu penerapan manajemen risiko berbasis ISO 31000 di berbagai
perusahaan besar seperti PT Jasa Marga Tbk., PT Marga Sarana Jabar, PT United
Tractors Tbk., PT Jasa Raharja Putera, PT ASEl, PT Perkebunan Nusantara Ill, dan
lain-lain.

Beliau juga adalah penulis buku "Manajemen Risiko: Panduan untuk Risk Leaders
dan Risk Practitioners - 1ISO 31000:2018".

Catatan: fasilitator pelatihan dapat berubah sewaktu-waktu.
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Pelatihan ini direkomendasikan untuk:

Pimpinan organisasi dan anggota komite yang membantu pimpinan organisasi
Sekretaris Perusahaan, dan Legal Officer Perusahaan

Manajer dan anggota departemen hukum dan kepatuhan

Mananajer lini, ataupun staf yang terkait dengan implementasi WBS

Pimpinan maupun anggota audit intevrnal organisasi

Praktisi dan profesional di bidang hukum, kepatuhan dan audit

Akademisi bidang hukum, kepatuhan dan audit
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Para konsultan yang memberikan jasa konsultansi dalam implementasi WBS

Whistleblowing System
based on ISO 37002
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Atau pindai QR code

Registrasi

bit.ly/crms-wbs



https://crmsindonesia.org/registration/whistleblowing-management-system-based-on-iso-37002/?utm_medium=brochure&utm_source=brochure&utm_campaign=brochure-program
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Memfasilitasi akselerasi praktik Governansi,

Manajemen Risiko,
Kepatuhan, dan Keberlangsungan di Indonesia melalui pengembangan

keilmuan dan inisiatif untuk berbagi ke masyarakat luas.

‘ > Aktifitas

Sebagai pusat edukasi yang memfasilitasi berbagai kegiatan serta
inisiatif dalam rangka berbagi keilmuan Governansi, Manajemen

Risiko, Kepatuhan, dan Keberlangsungan baik untuk komunitas
praktisi maupun akademisi.

Kontak:

JI Batununggal Asri No. 18

Phone: (+62)22 8730 1035

Mobile: (+62)811 22 333 075

Email: secretariat@crmsindonesia.org
www.crmsindonesia.org
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